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1. Introdugao

O handbook “Novos mecanismos de financiamento baseados na web” foi desenvolvido no
ambito do projeto RIBATEJO INOVFIN, promovido pela NERSANT - Associagdo Empresarial da
Regido de Santarém.

O projeto RIBATEJO INOVFIN visa a promogao da inovagdo como um instrumento fundamental
para o aumento da competitividade das empresas, nomeadamente através da aproximacao entre
estas e as entidades do sistema nacional de inovagdo, bem como a criagcdo de estruturas
financeiras mais equilibradas e a melhoria das condi¢cdes de acesso ao financiamento por parte

das Pequenas e Médias Empresas (PME).

Para a consecucao deste objetivo, o projeto RIBATEJO INOVFIN prevé a concegao e preparagao
de um handbook que possa promover os novos mecanismos de financiamento baseados na web,

acessiveis as PME.

Tendo em conta a sua natureza, missdo e experiéncia, a Sociedade Portuguesa de Inovagao

(SPI) foi a entidade selecionada para apoiar a NERSANT na elaboragéo deste documento.

O handbook “Novos mecanismos de financiamento baseados na web” assenta no
levantamento e sistematizacdo de informagdo sobre novos mecanismos de financiamento e
plataformas que os operam, e pretende constituir-se como um documento pratico, de facil leitura
e apelativo, que permita sensibilizar as PME para as novas abordagens a captagdo de

investimento e para a sua relevancia num mercado cada vez mais competitivo e global.

Para além da Introdugédo, o handbook esta estruturado nos seguintes Capitulos:

Capitulo 2 — Evolugao do financiamento: da banca a web

No Capitulo 2 é apresentado o contexto que suporta a preméncia da abordagem aos novos
mecanismos de financiamento baseados na web para PME, dando especial enfoque ao
enquadramento das necessidades de financiamento, e aos modelos de financiamento

disponiveis, desde tradicionais aos novos mecanismos baseados na web.

Capitulo 3 — Mecanismos de financiamento baseados na web

No Capitulo 3 sdo caracterizados os mecanismos de financiamento web, nomeadamente o
crowdfunding e o seu enquadramento legal em Portugal. De seguida sdo apresentadas as
condicdes de acesso e limites ao financiamento especificas para cada caso, assentes na

legislacéo e regulamentacdo em vigor.



NOVOS MECANISMOS DE FINANCIAMENTO BASEADOS NA WEB | HANDBOOK

Capitulo 4 — Plataformas de servicos de financiamento baseado na web

No ambito do Capitulo 4 sdo enumerados e descritos exemplos de plataformas que prestam
servigos de financiamento baseado na web, bem como o caso especifico das plataformas de
servigos bancarios que permitem gerar operagdes e assim potenciar o financiamento indireto das
PME.

Capitulo 5 — Conclusées, tendéncias e recomendacgoes

No ambito do Capitulo 5 sdo apresentadas conclusées e uma sintese comparativa desde o
financiamento tradicional ao financiamento baseado na web. De seguida identificam-se
tendéncias futuras de evolugdo do financiamento baseado na web. Finalmente, séo
apresentadas recomendacdes e linhas de orientacdo para as PME e startups, acerca dos
principais aspetos a ter em conta ao considerar a adogdo dos mecanismos de financiamento

baseados na web.

Capitulo 6 — Referéncias

Por fim, o Capitulo 6 apresenta as principais referéncias consultadas no ambito da preparagao

dos contetdos do presente handbook.
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2. Evolugao do financiamento: da banca a web

Neste capitulo é apresentado o contexto que suporta a preméncia da abordagem aos novos
mecanismos de financiamento baseados na web para PME. Em primeiro lugar é abordada a
importancia do financiamento para as empresas. De seguida abordam-se os mecanismos
tradicionais de financiamento, habitualmente disponiveis para as PME. Posteriormente é
introduzido o financiamento por parte de Business Angels e Sociedades de Capital de Risco. Por

fim, sdo abordadas novas tendéncias de financiamento baseadas na web.

2.1 Importancia do financiamento para as empresas

Em qualquer empresa, a disponibilidade de capital € fundamental para o desenvolvimento da
sua atividade. Em casos de expanséo ou inicio de novas areas de atividade, a necessidade de
investimento é muito relevante, pelo que, frequentemente, as empresas recorrem a opgdes de

financiamento externo.

Financiamento

Capital obtido por parte de entidades financeiras, empresas ou individuos a uma entidade ou

individuo enquanto investimento ou por via de divida, para ocorrer as despesas de qualquer

empreendimento.

Caso nao consigam ter acesso ao financiamento necessario, podem deparar-se com um
obstaculo real ao desenvolvimento, pois o crescimento empresarial, pela via da inovagdo ou
diferenciagao pode assumir custos muito elevados, e que, sem recursos externos, se pode tornar
inalcancavel. Revela-se, assim, essencial para as empresas a captacdo desses recursos, pela

via do financiamento ou investimento externo, de forma a financiar as suas atividades.

As micro empresas, startups e PME recentes que se propdem a desenvolver atividades e
produtos inovadores encontram-se geralmente em desvantagem, em relagdo as grandes
empresas, no acesso ao financiamento, pois os custos de transagdo apresentam-se
particularmente penalizadores, em termos comparativos (OCDE, 2018a; OCDE, 2015). Estas
empresas, por ndo possuirem histérico de atividade geradora de receitas ou robustez financeira,
ndo oferecem as garantias de cumprimento tipicas exigidas pelas entidades financiadoras
tradicionais, que, apos a crise financeira, adotaram perfis de decisdo mais avessos ao risco
(OCDE, 2017). Tal conjuntura prejudica severamente a oportunidade de crescimento das micro
empresas, startups e PME recentes, podendo mesmo impedir o desenvolvimento de novos

produtos e servicos inovadores.
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2.2. Modelos tradicionais de financiamento

Existem varias fontes para uma empresa financiar as suas atividades, incluindo financiamento
proprio ou alheio. Através do financiamento proprio, as empresas podem realizar
autofinanciamento, enquanto recorrendo a financiamento alheio podem ter disponiveis solugdes

de financiamento publico ou privado.

O financiamento publico é caracterizado por linhas de financiamento enquadradas em programas
nacionais e europeus, como meios de incentivo. Por seu lado, o financiamento privado inclui os
socios e o financiamento através da banca. No caso da banca, estdo disponiveis as PME e
startups (por existirem fontes de financiamento adequadas apenas a empresas de maior
dimensao), entre outras, operagdes de empréstimo aos sdécios, crédito bancario, contas
correntes caucionadas, leasing e factoring (Tabela 1).

Tabela 1. Exemplos de mecanismos de financiamento através da banca.

Financiamento
bancario

Descricado

O banco disponibiliza a totalidade da quantia contratada, sendo que, em troca, as

Crédito empresas pagam juros desde a sua concessao. E uma modalidade adequada para
bancario investimentos de longo prazo. Os empréstimos, por norma, sdo apenas
concedidos mediante a apresentagéo de uma garantia real ou de um fiador.

Trata-se de uma conta aberta, onde o banco coloca a disposigéo um determinado
capital para cobrir as necessidades pontuais de financiamento da empresa.

Contas Pagam-se juros pela parte do capital utilizado e uma pequena comissao sobre o
correntes saldo remanescente. Da-se o nome de caucionada visto que o banco detém uma
caucionadas caugdo no seu valor total ou parcial. Este instrumento, apesar de acessivel e

comum no tecido empresarial, é relevante para necessidades de financiamento de
tesouraria, e ndo para a realizagéo de investimentos.

Instrumento de financiamento de ativos fixos a médio/longo prazo. Consiste num
contrato em que se aluga um bem por prestagdes com uma opgao final de compra

Leasin 3 ) - ~
9 (por exemplo, veiculos). Tem como vantagens: 100% financiamento; prestacdes
fiscalmente dedutiveis; e ndo séo exigidas garantias.
Trata-se de um sistema de cobranga de vendas a crédito, em que a empresa
. recebe antecipadamente do banco as faturas que emite aos seus clientes, que
Factoring

depois pagardo ao banco em vez de pagarem a empresa. Existem custos
associados a contratagcdo deste produto bancario.

2.3. Outros modelos de financiamento

Formas alternativas de financiamento incluem uma variedade de modelos que emergiram fora
dos sistemas tradicionais e que ligam pessoas/empresas a procura de dinheiro a
pessoas/empresas que estdo disponiveis para investir. Adaptados a esta necessidade de
investimento em projetos inovadores e produtos/servigcos diferenciados, existem atores que
disponibilizam capital com a finalidade de financiar este tipo de atividades incluindo investidores
ou grupos de investidores especializados como os Business Angels e as Sociedades de Capital

de Risco.
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Os Business Angels (FNABA, 2019; APBA, 2019) sdo empreendedores de sucesso, com meios
economicos, que investem o seu dinheiro e know-how em startups e outras empresas com alto
potencial de crescimento, aportando a sua experiéncia para a gestao e apoiando efetivamente o

desenvolvimento dos projetos ou empresas, em troca de uma parte do capital do negdcio.

As Sociedades de Capital de Risco consistem em grupos de investidores (que podem incluir
Business Angels) que financiam empresas, por via do investimento em capital de risco (APCRI,
2019; Governo de Portugal, 2015b), através da participagdo temporaria e minoritaria. A sua
participagdo esta associada a aumentos de capital, que dotam as empresas de meios financeiros

estaveis para a gestédo dos seus planos de desenvolvimento.

2.4. Novas tendéncias de financiamento baseadas na web

Alicercados nos avangos tecnoldgicos associados ao desenvolvimento da internet, foram
desenvolvidos modelos de financiamento coletivo, assentes no conceito de crowdsourcing, em
que a comunidade, numa escala global, pode participar. Nestes modelos baseados na web,
habitualmente através de plataformas online ou websites, ¢ dada a possibilidade a

empreendedores ou empresas de apresentarem novos projetos com vista a captar investimento.

O conceito de financiamento coletivo ndo é novo. Remonta ao século XVI o caso das
misericordias em Portugal (pela constituicdo auténoma do seu patriménio através de pedidos de
esmola) (Guimardes Sa, 2004). Enquadra-se também com as iniciativas do século XIX
relacionadas com a angariagdo de fundos para construcédo do pedestal da Estatua da Liberdade,
nos Estados Unidos da América, por Joseph Pullitzer e da estatua de Francisco Sa Carneiro em
Lisboa, na década de 80 (Catarino, 2017).

O surgimento destas plataformas baseadas na web permitiu uma democratizagdo do
investimento em empresas e projetos nascentes, levando a que ndo sé investidores acreditados
pudessem investir, mas também abrindo a possibilidade a qualquer pessoa de financiar
diretamente empresas e projetos. O mecanismo subjacente a esta nova tendéncia designa-se
por crowdfunding (FSB, 2019) e permite o acesso a financiamento, de apoiantes ou admiradores,
que individualmente se envolvem com montantes baixos, mas que se tornam fontes relevantes

quando o projeto ou negdcio se revela interessante.



NOVOS MECANISMOS DE FINANCIAMENTO BASEADOS NA WEB | HANDBOOK

O crowdfunding pode apresentar diversas
especificagdes e particularidades, bem como formas
de agrupamento em categorias. Neste handbook
considera-se a categorizagdo adotada pela
legislagdo portuguesa: donation crowdfunding,
reward crowdfunding, loan crowdfunding e
equity crowdfunding. Estes mecanismos de
financiamento sdo servigos oferecidos por uma
diversidade de agentes e plataformas web,
facilitando a obtencdo de financiamento por PME,

assim como por startups.

Crowdfunding

“o tipo de financiamento de entidades,
ou das suas atividades e projetos,
através do seu registo em plataformas

eletrénicas acessiveis através da

Internet, a partir das quais procedem a

angariagao de parcelas de
investimento provenientes de um ou

varios investidores individuais”

Lei n°.102/2015, de 24 de Agosto

Estes mecanismos serdo abordados em detalhe e caracterizados no capitulo seguinte.
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3. Mecanismos de financiamento baseados na web

O presente capitulo é dedicado ao enquadramento, caracterizagdo e descrigdo individual dos
mecanismos de financiamento baseados na web. Sdo também abordadas as condigdes de

acesso e limites ao financiamento existentes em Portugal.

3.1 Enquadramento
Os mecanismos de financiamento baseados na web distinguem-se com base nas suas formas
de angariacéo de fundos e contrapartidas oferecidas aos investidores. Como tal, também os

sectores e destinatarios variam de acordo com o mecanismo em causa.

A gestédo destes mecanismos, em todos os casos indicados, estd subjacente a plataformas e
agentes web, que podem ser canais que permitem a apresentacdo das empresas e suas
campanhas de angariacdo aos investidores, eliminando todos os intermediarios bancarios,
diminuindo custos e aumentando a visibilidade das empresas e dos produtos que desenvolvem

perante uma base alargada de potenciais consumidores. Neste caso, a escolha da campanha a

Figura 1. Representagao esquematica da relagio entre investidores e empresas financiadas, no

financiar recai sobre os investidores (Figura 1).

Empresas

Empreendedores

Plataferm as

caso de as plataformas funcionarem como canais de apresentagiao das empresas e projetos em

angariagao.

No entanto, existem outros agentes web e plataformas que reiinem os investimentos e financiam
as empresas por meio de solugdes de crédito. Neste caso, a distribuigdo e atribuicdo do
financiamento é disponibilizado pela plataforma as empresas requerentes, na forma de mercado

ou bolsa de crédito (Figura 2).

Empresas
Empreendedores

Plataformas

Figura 2. Representagao esquematica da relagao entre investidores e empresas financiadas, no

caso de as plataformas funcionarem como bolsas de crédito.
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Para além dos mecanismos de crowdfunding, as empresas podem recorrer a empresas fintech
bancérias, que, através de modelos de negdcio inovadores oferecem servigos bancarios digitais
mais praticos, menos burocraticos e com custos mais baixos, comparando com os servigos

tradicionais.

Fintech

“E um termo apelativo usado para os rapidos desenvolvimentos nos servigos financeiros e que

sdo0 guiados pelas tecnologias digitais. E um termo muito amplo que engloba empresas

fornecedoras de servigos financeiros - assentes em novos modelos de negdcio, ou ndo — e que

recorram as novas tecnologias” (OCDE, 2018b).

De facto, estes mecanismos de financiamento baseados na web sdo uma alternativa viavel a
capacitagdo financeira de empresas que apresentem potencial de crescimento. Estes
mecanismos, sendo atrativos para investidores, permitem a obtengdo de financiamento ou
crédito com custos bastante inferiores a banca convencional e sem a necessidade de constituir
garantias bancarias. Os mecanismos de financiamento baseados na web tém vindo a registar
um rapido crescimento, permitindo desenvolver projetos de investimento que sdo considerados
demasiado pequenos ou arriscados para obter financiamento através de instituicdes bancarias.
No entanto, representam ainda uma pequena parcela do financiamento angariado pelas
empresas (OCDE, 2018a; Catarino, 2017).

14
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3.2. Caracterizagao dos principais mecanismos de crowdfunding
Em Portugal, as atividades de crowdfunding estdo legisladas através da publicagdo do Regime
Juridico do Financiamento Colaborativo, que as agrupa de acordo com as suas caracteristicas

(Figura 3)

a entidade financiada recebe um donativo, com ou sem
entrega de uma contrapartida ndo pecuniaria

a entidade financiada fica obrigada & prestagao do
produto ou servigo financiado, em contrapartida pelo
financiamento obtido

a entidade financiada remunera o financiamento obtido
atraves de uma participagao no respetivo capital social,
distribuicao de dividendos ou partilha de lucros

@
£
B
c
2
5
H
o
2
(5]

a entidade financiada remunera o financiamento obtido
atraves do pagamento de juros fixados no maomento da
angariagan

Figura 3. Representacao esquematica da classificacdo dos mecanismos de crowdfunding em
Portugal.

Fonte: (Governo de Portugal, 2015a; Governo de Portugal, 2018).

Transversal a todos os mecanismos de crowdfunding é a importancia relacionada com a
notoriedade da empresa/empreendedor, pelo que as iniciativas de marketing séo essenciais para
o sucesso destas operacdes. Caso sejam desenvolvidas de forma correta, estas iniciativas
promovem uma maior relagdo com os stakeholders, criando uma vantagem competitiva

significativa.

Existem, portanto, diferencgas entre os varios mecanismos de financiamento baseados na web

apresentados, relativas as tipologias de financiamento e garantias oferecidas (Figura 4).
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Mecanismos web
Fot PenEs

I

Reward Crowdfunding Fintech
|
Loan Crowdfunding
|
Equity Crowdfunding

I

Figura 4. Representacao esquematica de organizacdo dos mecanismos de financiamento web

caracterizados.

Nota:

O mecanismo donation crowdfunding pressupde que as entidades sejam financiadas com

base em donativos do publico. Deste modo, n&o sera considerado como um mecanismo

relevante no presente handbook.
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3.3. Reward crowdfunding

Descrigao

Condigoes

Custos

Reward crowdfunding

Caracteriza-se pelo investimento em projetos de PME e/ou startups, tendo como
retorno uma recompensa pré-definida, que pode englobar desde brindes a acesso
antecipado aos produtos ou servicos financiados. Este mecanismo adequa-se a fases
embrionarias do desenvolvimento dos projetos, pois o tipo de financiamento é
simplificado e implica apenas o desenvolvimento do projeto proposto na campanha.
Assim, entende-se que é adequado a projetos especificos e de nicho ou atividades
criativas, pois o investidor espera receber como recompensa o produto/servigo
financiado, com o qual se identifica ou entende como necessario.

Permite financiar atividades ou projetos que dificilmente conseguiriam um
financiamento adequado e atrativo recorrendo aos meios convencionais, sedo por isso
adequado ao langamento de novos projetos por parte de investidores individuais e
pequenas empresas, sempre com cariz inovador ou criativo. Neste contexto, permite
também testar uma ideia de produto ou servigo junto de possiveis stakeholders,
funcionando também como teste ao mercado, baseado no sucesso da iniciativa.

Uma outra vantagem subjacente a este mecanismo passa por as empresas ou
empreendedores manterem o controlo sobre todo o capital da empresa ou futura
empresa.

N&o sdo cobradas taxas de juro sobre o financiamento. O beneficiario do
financiamento compromete-se a entregar aos investidores a recompensa prometida,
muitas vezes consubstanciada no produto/servigco a promover através da campanha
de crowdfunding a realizar, numa fase de pré-venda e a um prego inferior ao prego de
langamento.

No que se refere ao prazo de reembolso, este ndo existe, por ndo existir reembolso
neste mecanismo de crowdfunding. Existe, sim, o prazo de execugdo do projeto e
consequente entrega da recompensa. Este prazo é definido aquando do langamento
da campanha de crowdfunding tendo em consideragdo que a angariagdo de
investimento s6 é possivel caso a meta do financiamento seja atingida, ou a plataforma
utilizada para a campanha permita manter todo o investimento conseguido.

A receita das plataformas é obtida através de taxas cobradas as entidades
beneficiarias. Esta receita consiste numa percentagem que incide sobre o montante
angariado e que pode variar mediante as plataformas utilizadas.

E de notar que apenas campanhas que atinjam com sucesso as metas de angariagao
de investimento estdo sujeitas a aplicagéo de custos. No caso de campanhas mal
sucedidas, que ndo atinjam as metas de financiamento, nem haja a possibilidade de
manter todo o investimento angariado, estas terminam sem que sejam cobrados
custos.

17
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3.4. Equity crowdfunding

Equity crowdfunding

E um sistema de investimento em empresas tipicamente recentes e nao cotadas em
bolsa, que em troca de investimento cedem participagdo de capital. Através deste
mecanismo, os investidores estdo dependentes do sucesso das empresas em que
investem pois sdo remunerados pela proporcdo da equity adquirida, através de
distribuicdo de dividendos, partilha de lucros ou revenda da sua parte do capital.
Assim, assume-se como um mecanismo que proporciona a democratizagdo no
processo de investimento em capital, permitindo o acesso de pequenos investidores a
investimentos antes restritos a Venture Capitalists e Business Angels. Com esta
premissa, tornou-se numa forma competitiva para o acesso a financiamento por parte
Descrigao das PME.
Os investidores tornam-se pequenos acionistas do negdcio, proporcionando também
um sentimento mais profundo de lealdade a longo prazo. No entanto, é importante
lembrar que os fundadores e investidores iniciais terdo que disponibilizar equity de
forma a permitir a disperséo de capital e entrada de novos investidores. E conseguido
o financiamento sem haver necessidade de pagamentos em fases iniciais, prevendo-
se apenas o pagamento de dividendos.

A tendéncia deste mecanismo de financiamento foca-se nas PME proporcionando a
expansao das mesmas.

Este mecanismo de financiamento tem também limitacdes, nomeadamente ao nivel
da estruturacao, ja que o financiamento nao se destina a um projeto ou ideia, mas sim
a empresa como um todo.

Condigoes

Apesar de néo interessar o setor de atuagdo, a empresa deve ter uma estrutura
organica difundida por mais pessoas para além dos fundadores.

As plataformas geralmente obtém a maior parte da sua receita com taxas cobradas as
entidades.

Os investidores, por norma, em fundos de vérias empresas tém que pagar taxas
anuais de administragao.

Custos

Estas taxas cobradas variam consoante a plataforma e condigdes de utilizacdo
especificas.

18
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3.5. Loan crowdfunding

Descricao

Condigoes

=

Custos

Loan crowdfunding

Trata-se de um sistema de investimento em empresas tipicamente recentes e ndo
cotadas em bolsa, que financia crédito em condi¢cées muito favoraveis e de forma
simples. Através deste mecanismo, os investidores sdo remunerados através do
pagamento de juros a uma taxa fixa definida inicialmente.

O loan crowdfunding assume-se como um mecanismo que permite 0 acesso de
pequenos investidores a investimentos em divida de empresas tipicamente recentes e
com capacidade inovadora, apoiando assim o desenvolvimento de projetos que
através dos meios de financiamento comuns n&o conseguiriam condi¢des adequadas
ao seu desenvolvimento. Com esta premissa, tornou-se numa forma competitiva para
o acesso a financiamento por parte das PME.

Permite um financiamento rapido e com um plano de reembolso definido, sendo
particularmente Util para necessidades pontuais de tesouraria ou para projetos de
desenvolvimento bem estruturados, pois o reembolso e remuneracdo do
financiamento conseguido acontece independentemente do sucesso da iniciativa.

A tendéncia deste mecanismo de financiamento foca-se nas PME proporcionando a
expansdo das mesmas.

Este mecanismo de financiamento tem também limitagdes, nomeadamente ao nivel
de estruturagao, ja que o financiamento nao se destina a um projeto ou ideia, mas sim
a empresa como um todo.

Este mecanismo baseia-se na remuneragdo de crédito por meio de juros a uma taxa
fixa. Por este motivo, considera-se que este € o mecanismo em que a empresa tem
que se apresentar de forma mais estruturada e madura, atendendo que assume uma
divida com prazos de liquidagao definidos.

As plataformas de loan crowdfunding geralmente obtém a maior parte da sua receita
através de taxas cobradas as entidades.

Para a avaliagdo do custo final associado a estas operagdes, terdo que ser tidas em
conta as taxas de juro associadas a remuneracgao do financiamento.
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3.6. Condigoes de acesso e limites ao financiamento colaborativo

Apesar de atualmente existir um regime simplificado que deixa em aberto alguns critérios de
utilizacdo e regulamentagéo, encontra-se publicado em Diario da Republica o Regime Juridico
do Financiamento Colaborativo (Governo de Portugal, 2015a; Governo de Portugal, 2018) que
divide os quatro modelos descritos em dois grupos, atribuindo a cada grupo regras e agentes

reguladores e fiscalizadores especificos.

No caso dos mecanismos de donation crowdfunding e reward crowdfunding, as
responsabilidades de regulamentacao, fiscalizagdo e san¢do estdo atribuidas a Autoridade de

Seguranga Alimentar e Econémica (ASAE).

« Cada campanha de crowdfunding esta sujeita a um limite maximo que n&o podera exceder

«+» Cada campanha de crowdfunding podera ser langada apenas numa plataforma.

|
|
: dez vezes o valor global da atividade a financiar;
|
I (Governo de Portugal, 2015a)

R S A
No caso dos mecanismos de loan crowdfunding e equity crowdfunding, as responsabilidades de
regulamentagao, fiscalizagdo e sangdo estdo atribuidas a Comissdo do Mercado de Valores
Mobiliarios (CMVM) (CMVM, 2016).

e,

: « Cada campanha de crowdfunding estd sujeita a um limite maximo de angariagdo de

| 1.000.000 euros, ndo podendo este valor ser ultrapassado num periodo de 12 meses;

: % Para ofertas destinadas a subscrigédo exclusiva por investidores qualificados, o limite

: maximo de angariagao por oferta passa para 5.000.000 euros no periodo de 12 meses;

| « As ofertas podem ser Unicas e correspondentes aos valores maximos de angariagéo, ou

: dispersas em plataformas registadas em Portugal ou noutro(s) estado(s) da Uniéo Europeia;

: % Cada campanha de crowdfunding podera ser langada apenas numa plataforma.

: (Governo de Portugal, 2015a; CMVM, 2016)
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4. Plataformas de servigos de financiamento baseados
na web

Alicercadas nos mecanismos de financiamento web descritos, de seguida apresentam-se
exemplos de plataformas representativas do universo em estudo. As plataformas selecionadas
como exemplo sdo Indiegogo, Kickstarter, Seeders, Crowdcube e Raize. Para além das
plataformas, apresenta-se também um exemplo de fintech de servicos bancarios — Revolut
(Tabela 2).

Para cada caso, apresentam-se de seguida fichas individuais, contendo informagao

sistematizada e detalhada.

Tabela 2. Apresentacao do(s) mecanismo(s) de financiamento associado a cada uma das

plataformas caracterizadas.

Plataformas Mecanismo associado ‘

INDIEGOGO.

www.indiegogo.com

ch“sr‘lr‘l Reward Crowdfunding

www.kickstarter.com

) SEEDRS

www.seedrs.com

crOWd CUbe Reward Crowdfunding, Equity Crowdfunding

wwwcrowdcube.com

Reward crowdfunding

Equity Crowdfunding

Loan Crowdfunding
www.raize.pt

¢ Servigo Bancario'

www.revolut.com

1 Fintech prestadora de servigos bancarios, presente na perspetiva de poupanca operacional.
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4.1 Indiegogo

INDIEGOGO (www.indiegogo.co

INDIEGOGO.

REWARD CROWDFUNDING

A Indiegogo € uma plataforma web de crowdfunding que permite apresentar empresas

com ideias inovadoras a potenciais investidores.

Os fundos arrecadados durante a campanha de crowdfunding permitem as empresas

financiar o desenvolvimento de novos produtos e servigos inovadores.

Fundada em 2008 por Danae Ringelmann, Slava Rubin e Eric Schell e sediada em

Sado Francisco, Califérnia, surgiu como uma das primeiras plataformas de

crowdfunding. Inicialmente a Indiegogo adotou um mecanismo de reward

crowdfunding, que ainda hoje se mantém como o mecanismo subjacente a sua

atividade principal.

Em 2014, foi langado um servico complementar, Indiegogo Life, destinado a angariar
fundos para emergéncias, despesas médicas e outras causas sociais, assente em

@ donativos. Em 2015, tornou-se numa plataforma externa, renomeada como
Generosity.com. Atualmente encontra-se integrada na plataforma global de

campanhas de Donation Crowdfunding, GoFundMe.

A Indiegogo disponibiliza, ainda, um outro servigo, Indiegogo Enterprise, destinado a

aceleragdo de iniciativas corporativas inovadoras, através do teste de mercado de

forma rapida e com baixos niveis de investimento. Este servico é utilizado por

empresas de renome e dimens&o internacional, como P&G, Coca-Cola, Sony, Bose,

Whirlpool, Motorolla ou Honeywell.

A Indiegogo recebe atualmente cerca de 10 milhdes de visitas mensais, registando

utilizadores presentes em 235 paises, sendo langadas por més cerca de 19.000

campanhas.

Ao todo, foi ja angariado, pela Indiegogo, um valor superior a 90 milhdes de euros,

através de mais de 11 milhdes de contribuigdes de investidores.

Foram financiados acima de 650.000 projetos, verificando-se que 19.0% das

campanhas excederam as metas de financiamento propostas.

Descrigao

A Indiegogo apresenta duas modalidades de financiamento distintas:

« Financiamento flexivel: a empresa define um objetivo de financiamento e apenas
recebe o montante angariado se esse objetivo for cumprido. Caso a campanha néo
tenha sucesso, os fundos angariados sdo devolvidos, sem custos, aos
investidores. Esta opgéo é habitualmente utilizada por empresas que nao poderao

desenvolver e produzir os novos produtos se ndo conseguirem angariar o montante
é solicitado;
« Financiamento fixo: a empresa mantém todo o dinheiro que angariar durante a sua
Modalidades de campanha de crowdfunding, ainda que possa ter ficado abaixo da meta de
Financiamento angariagdo definida, sendo cobrada uma taxa superior. Esta opgdo tem que ser
definida antes do langcamento da campanha, para correta informagdo aos
investidores.

Complementarmente, para campanhas bem-sucedidas, a Indiegogo disponibiliza
ainda um outro modelo de financiamento a ser utilizado em fase posterior, permitindo
a angariagdo de fundos pds-campanha (InDemand) e que pode ser muito relevante
para impulsionar a producéo dos projetos financiados.

24



=

Taxas de Juro,
Prazos de
Reembolso e
Custos

Critérios de
Acesso

Como
Participar

NOVOS MECANISMOS DE FINANCIAMENTO BASEADOS NA WEB | HANDBOOK

N&o é devido qualquer juro pelo financiamento, mas sim recompensas a entregar aos
investidores, muitas vezes consubstanciadas no produto que a campanha de
crowdfunding se propde a desenvolver, numa fase de pré-vendas e a um prego inferior
ao prego de langamento.

O prazo de entrega da recompensa ¢é definido pela empresa aquando do langamento
da campanha de crowdfunding, ndo havendo qualquer responsabilizagéo por parte da
plataforma neste processo.

Qualquer pessoa ou empresa com sede nos paises de atuagédo da Indiegogo (nos
quais se inclui Portugal) podera ser elegivel para langar uma campanha de
crowdfunding através da plataforma.

Apds registo na plataforma da Indiegogo e da disponibilizagdo de toda a informagéo

que possa ser solicitada, a empresa devera seguir os seguintes passos:

o Criar pagina de campanha: produgéo de um pitch e de um video que apresentem
aos investidores a informagdo necessaria sobre a empresa e o produto a
desenvolver;

e Determinar o prazo da campanha, definir o financiamento pretendido e selecionar
as regalias a oferecer aos investidores;

o Desenvolver a sua presencga nas redes sociais e promover o projeto e a campanha
a realizar;

e Langar campanha na plataforma da Indiegogo.

Caso de sucesso

FINDSTER

A empresa portuguesa Findster angariou cerca de 271 mil euros de um total
de 2.033 investidores na sua campanha de crowdfunding na Indiegogo, em
2016. Em 2017, a Findster registou um aumento de 2100% nas suas F| N D ST E R

vendas, incremento para o qual a campanha de crowdfunding langada na

Closer to you

Indiegogo contribuiu ativamente.
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4.2. Kickstarter

KICKSTARTE

REWARD CROWDFUNDING

A Kickstarter € uma das maiores plataformas web de financiamento colaborativo
desenhada para projetos inovadores e criativos (arte, moda, cinema, teatro, jogos,
musica, design, tecnoldgicos, entre outros). Atualmente, a plataforma dispde também
de oportunidades de compra de produtos de referéncia lancados através dos seus
servigos, ajudando assim de forma indireta os projetos desses empreendedores.
Fundada em 2009 por Perry Chen, Yancey Strickler e Charles Adler, em Nova lorque,
a sua misséo passa por ajudar projetos criativos e inovadores a encontrar os recursos
e apoio financeiro necessarios para que possam ser concretizados.

A Kickstarter permite que os empreendedores criem apresentacdes online com videos
detalhados dos seus projetos. Esta é uma forma eficaz de transmitir a mensagem e
contexto da histdria e projeto, revelando-se crucial para a captagdo de interesse de
investidores.

O mecanismo de financiamento de projetos proposto pela Kickstarter baseia-se num
sistema de recompensa, ou seja, os investidores que apoiem os projetos inovadores
obtém como retorno a possibilidade de adquirirem os produtos e servigos
desenvolvidos pelos criadores de projetos numa fase de pré-vendas e a precos
inferiores ao preco de mercado.

Este mecanismo de financiamento de projetos proposto pela plataforma criou um novo
caminho para o sucesso de startups, dando a possibilidade de um empreendedor
garantir os meios financeiros necessarios ao desenvolvimento do produto/servigo sem
Descricao ter que ceder parte do seu capital da empresa (ou futura empresa) ou contrair
dividas/empréstimos.

A Kickstarter permite uma conexao mais pessoal e emocional com os projetos e ndo
s6 numa vertente de negoécio. Complementarmente, a sua comunidade autorregula-
se, pois exige ética e cumprimento das normas e regras da plataforma, sendo pratica
da comunidade expulsar empreendedores ou investidores que tenham condutas
contrarias as exigidas.

O mecanismo de financiamento de projetos proposto pela Kickstarter revolucionou por
completo os conceitos de mercado e proporcionou uma abordagem atrativa, quer para
empreendedores, quer para investidores, levando a que desde o inicio cerca de 4,2
mil milhdes de euros fossem comprometidos com projetos da plataforma. Até a data
foram financiados cerca de 172.314 projetos com sucesso.

Os setores com um volume maior de angariagéo foram: jogos com cerca de 863
milhdes de euros, tecnologia com 767 milhdes de euros e filmes e videos num total de
353 milhdes de euros.

Esta plataforma é ideal para empreendedores que tenham ideias relacionadas com
projetos inovadores e criativos, que procuram os meios financeiros para desenvolver
0s seus projetos.

A modalidade de financiamento praticada na Kickstarter é all or nothing.
Isto significa que uma campanha de crowdfunding sé é valida quando o valor do

investimento é atingido, ou seja, os investidores comprometem-se com um projeto,
mas o dinheiro s6 sera disponibilizado aos criadores se a meta de financiamento for
atingida.

LEEEICEREEGEIN O financiamento all or nothing tem vérias vantagens:

GIUERCEIUCII LI o Menos risco para todos — Se um projeto nao atingir o seu objetivo de financiamento,
entédo nao é expectavel que os empreendedores terminem o seu projeto;

e Maior sucesso — Dos projetos que conseguem atingir 60% da sua meta de
financiamento, 98% foram financiados com sucesso.
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No que diz respeito aos compromissos relacionados com taxas de juros, prazos de
reembolso e limites de financiamento, a Kickstarter apresenta os seguintes
pressupostos:

« Nao sao cobradas taxas de juro sobre o financiamento. Existem, sim recompensas
a entregar aos investidores, muitas vezes consubstanciadas no produto que a
campanha de crowdfunding se propde a desenvolver, numa fase de pré-vendas e
a um prego inferior ao prego de langamento;

« No contexto de prazo de reembolso, é importante realgar que o prazo de entrega
da recompensa ¢ definido pela empresa aquando do langamento da campanha de
crowdfunding, tendo em consideragdo que esta “recompensa” s6 existe se a meta
do financiamento for atingida.

Se o financiamento néo for bem-sucedido, ndo seréo aplicadas taxas.

A Kickstarter incide em projetos inovadores em todos os setores, com principal relevo

para as areas criativas, como arte, danga, design, moda, cinema, video, teatro, entre

outros.

Atualmente, a criagcdo do projeto esta disponivel para individuos ou empresas nos

EUA, Reino Unido, Canadé, Australia, Nova Zelandia, Holanda, Dinamarca, Irlanda,

Noruega, Suécia, Alemanha, Franga, Espanha, ltalia, Austria, Bélgica, Suica,

Luxemburgo, Hong Kong, Singapura, México e Jap&o.

Séo requisitos para que seja possivel a criagdo de uma campanha:

e Ter mais de 18 anos;

e Ter residéncia permanente num dos paises referidos;

e Criar um projeto em nome individual ou em nome de uma entidade legal, na qual
se encontra afiliado;

e Ter morada, conta bancaria e ID emitida pelo governo do pais em que esta a criar
o projeto;

e Se for criador em nome individual, a conta bancaria devera pertencer a essa
pessoa;

e Ter cartao de crédito ou débito.
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A submissado de projetos deve respeitar o conjunto de requisitos estabelecidos pela
Kickstarter e implicar a aceitagdo das regras de funcionamento da plataforma.
Seguidamente destacam-se os aspetos fundamentais a ter em conta na submisséo de
projetos:

¢ Qualquer pessoa que cumpra os requisitos de empreendedor esta apta para langar
o seu projeto na plataforma;

o Os projetos devem criar algo para partilhar com os outros. Sé é admissivel um
projeto que seja capaz de transmitir uma ideia;

e Os projetos devem ser honestos e apresentados com clareza. A comunidade da
plataforma é construida com base na confianga e comunicagdo. Os projetos nao
podem enganar ou deturpar/esconder fatos, pelo que os criadores devem ser
sinceros sobre o que planeiam realizar. A Kickstarter proibe a divulgagdo de
imagens enganosas;

e Os projetos nao podem angariar fundos para caridade. Apesar de a Kickstarter
aceitar organizagdes sem fins lucrativos, os projetos ndo podem arrecadar fundos

Como com o intuito de os doar para uma instituicdo de caridade;

Participar « Os projetos ndo podem oferecer incentivos como capital, distribuigao de resultados
ou dividendos;

« Os projetos ndo podem envolver itens proibidos (armas, bombas, entre outros);

e Os criadores de projetos devem ter em consideragdo todos os custos envolvidos
antes de concluirem o seu projeto. O objetivo de financiamento deve incluir o valor
total necessario para concluir o projeto (custos de recompensa e entrega) e taxas
associadas a sua execugao, visto que, apos iniciar o projeto, o valor ndo podera
ser alterado. A Kickstarter recomenda que seja feita uma analise pormenorizada
do custo de todos os materiais e recursos necessarios;

o Para criadores de projeto que ainda ndo sabem quanto devera ser a sua meta de
financiamento, a Kickstarter dispée de uma opgao chamada “Funding Calculator”
que visa ajudar os empreendedores a estimar os custos associados a execugéo
de um projeto na plataforma.

PEBBLE

A empresa PEBBLE angariou cerca de 10 milhdes de euros entre abril e
maio de 2012 e ¢ o projeto de maior sucesso da Kickstarter.
A PEBBLE comegou a recompensar os seus investidores com relégios no

inicio de 2013. Em 2015, a PEBBLE langou a sua segunda geragao de

relégios inteligentes, que foram igualmente financiados pela Kickstarter, angariando mais de 20 de milhdes
de euros de cerca de 75.000 apoiantes e quebrando todos os recordes da plataforma.

Trata-se de um reldgio inteligente que liga o smartphone, tablet ou outro dispositivo portatil via Bluetooth,
permitindo que os seus utilizadores recebam mensagens, emails e notificagdes de telefonemas no seu
relégio. Um relégio PEBBLE custa entre 90 e 136 euros. Até dezembro de 2017 foram vendidas mais de 2
milhdes de unidades.
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SEEDRS (www.seedrs.com)

EQUITY CROWDFUNDING

A Seedrs é uma das principais plataformas de equity crowdfunding, que permite que
investidores consigam investir em diferentes empresas com forte potencial de
crescimento, através de um processo online.

Fundada em 2012 por Jeff Lynn e Carlos Silva como parte de um projeto de MBA na
Said Business School, foi recentemente nomeada uma das 20 melhores startups e a
melhor plataforma de crowdfunding.

Foi ainda a primeira plataforma de equity crowdfunding a receber a aprovagéo
regulatdria do regulador financeiro inglés, FCA (Financial Conduct Authority).
Atualmente, a Seedrs encontra-se sediada em Londres e Lisboa, apresentando uma
equipa altamente qualificada e profissionais com elevada experiéncia que procuram
dar resposta aos investidores.

A missdo da Seedrs passa por tentar resolver os problemas de liquidez das startups
através da criagdo de um mercado secundario, onde agdes e participagdes no capital
das startups podem ser transacionadas.

Em 2017, as startups portuguesas obtiveram um investimento de 1,4 milhdes de euros
através da Seedrs. Este montante foi angariado por cinco campanhas realizadas na
plataforma junto de 1.200 investidores. Destas cinco campanhas, a de maior sucesso
foi desenvolvida pela empresa agroalimentar Wine with Spirit, que obteve cerca de 450
mil euros.

Segundo os dados mais recentes, 2018 foi o melhor ano para a Seedrs desde o seu
langamento, tendo anunciado que gerou mais 60% de investimentos que em 2017, o
que permitiu ajudar a financiar 186 campanhas de 12 paises e 17 setores distintos.
Em seis anos, a plataforma ja conseguiu superar a barreira dos 550 milhées de euros
de investimento em campanhas de crowdfunding, financiando um total de 720
negocios.

Esta plataforma € a ideal para startups ou empresas ja estruturadas que pretendem
potenciar a sua atividade através de projetos inovadores, dando como contrapartida
parte do seu capital aos investidores.

Na plataforma da Seedrs existem trés maneiras de investir no capital de empresas e

receber agdes:

o Equity — E 0 método mais simples e comum de investir em empresas e tornar-se
acionista de um negécio. O valor minimo é de 10 euros;

e Funds — Com um Unico investimento, pode tornar-se acionista de varias empesas
e diversificar o financiamento. O valor minimo é de 100 euros;

e Convertible — Permite o investimento inicial numa empresa e converté-lo num
bénus na ronda de financiamento seguinte. O valor minimo & de 10 euros.

29



NOVOS MECANISMOS DE FINANCIAMENTO BASEADOS NA WEB | HANDBOOK

No que diz respeito as taxas de juro, prazos de reembolsos e limites de financiamento
praticados pela Seedrs, é necessario ter em atengdo os seguintes critérios:
« Na Seedrs, o modelo de financiamento prevé a cedéncia de uma percentagem do
@ capital das empresas em troca de financiamento. No entanto, ndo é devido
qualquer juro pelo financiamento. O retorno do investimento é realizado via
@ distribuicao de dividendos e/ou revenda da percentagem do capital adquirido;
e A plataforma néo define formalmente um prazo de reembolso;
L CECLNITEAN o Limite de financiamento: maximo até 5.850.000 euros e um minimo de 58.000
Prazos de euros.
Reembolso e Relativamente aos encargos associados aos investimentos realizados na Seedrs,
Custos estes apenas sé@o cobrados quando os investidores obtém lucro do investimento
realizado e ascendem a 7,5% sobre o lucro obtido.
N&o é cobrada nenhuma taxa administrativa nem taxas de conversdo de moeda,
cancelamento de um investimento, levantamento de fundos, depésito de fundos ou
venda de ag¢des sem fins lucrativos.

Os principais critérios de acesso para as empresas sao:

o A empresa e o seu negdcio deverdo estar sediados dentro da Unido Europeia,
Suiga ou Espaco Econémico Europeu;

« A meta de financiamento deve ser superior a 50.000 euros. Para valores inferiores,
a Seedrs recomenda a plataforma da Kickstarter;

e A empresa encontra-se num estado de desenvolvimento adequado para o
langamento de uma campanha de crowdfunding, apresentando potencial
significativo para os investidores;

e A empresa ja apresenta uma rede de contactos e clientes que permitirdo apoiar a
fase inicial do processo de crowdfunding, quer através de investimento na
campanha, quer através de disseminagdo e promogao da mesma.

Se a empresa nédo conseguir cumprir nenhum dos critérios acima referidos, entdo é

pouco provavel que consiga uma campanha de crowdfunding bem-sucedida.

Adicionalmente, a Seedrs tem também em consideragdo outros fatores ao avaliar a

candidatura de uma empresa, incluindo:

e Qualidade do website;

e ldentidade da marca;

* Relagao com o cliente;

o Experiéncia dos fundadores e da equipa de gestéo;

e Produtos, servigos e mercado;

« Base de clientes;

« Necessidades de captagao de recursos;

o Saude financeira.

Critérios de

Acesso
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A submissdo de projetos deve respeitar o conjunto de requisitos estabelecidos pela

Seedrs e implicar a aceitacédo das regras de funcionamento da plataforma.

O processo de submissdo da Seedrs é composto por duas partes:

« Avaliagdo Rapida: Entender se o Equity Crowdfunding é a opgao ideal para si
Devido a elevada experiéncia no langamento de campanhas de crowdfunding, a
Seedrs desenvolveu um algoritmo que determina a probabilidade da empresa obter
sucesso com a campanha;

e Submissao de campanha para crescer
Neste ponto, a Seedrs solicita mais algumas informagdes sobre a empresa, como,
por exemplo, o setor em que atua, os planos de desenvolvimento, o website e os
links das redes sociais, que permitem a equipa da plataforma avaliar se a Seedrs
€ a opcgdo adequada para angariar os fundos que pretende.

Apds a validagdo do processo inicial de submissdo, a empresa estara pronta a

preparar e langar a sua campanha de crowdfunding, que devera ser realizada segundo

0s seguintes passos:

o Preparagdo da campanha: criar um pitch que permita aos investidores perceber o
negdcio da empresa, mostre o potencial da mesma e esclarega as atividades a
desenvolver com o investimento conseguido;

o Preparagéo de video de campanha e plano de marketing. a Seedrs disponibiliza as
empresas material de apoio para o desenvolvimento destes contetdos;

e Langamento de campanha em modo privado (duragéo de 7 dias);

e Langamento publico da campanha (podera durar até 60 dias*);

e Apds o fecho da campanha, a Seedrs tomara todas as diligéncias legais para a
transferéncia dos fundos para a empresa.

* Caso a campanha atinja os 100% de financiamento em menos de 60 dias, a mesma

podera permanecer aberta e recolher fundos adicionais.

Como

Participar

WINE WITH SPIRIT

A empresa portuguesa Wine With Spirit angariou cerca de 450 mil euros de 115 /K
investidores em troca de 5,4% do seu capital durante a sua campanha de

crowdfunding na Seedrs, em 2016. Foi a maior operagao de crowdfunding de uma WINE WITH
empresa alimentar fora do Reino Unido. SP'R'T

A empresa produtora de vinhos alocou 60% do financiamento recebido ao
fortalecimento da sua plataforma digital e 40% ao desenvolvimento de campanhas
internacionais para a promogado da marca e angariacdo de novos clientes e
parceiros, alargando o seu ambito de atuagdo geografico. Atualmente, a empresa esta presente em 51
paises de 5 continentes.

Com o intuito de continuar a expandir o seu negdcio, a empresa prevé captar até dois milhdes de euros de
financiamento num futuro préximo e pondera a entrada em bolsa num projeto a médio prazo.
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4.4. Crowdcube

CROWDCUBE (www.crowdcube.co
crowdcube

EQUITY CROWDFUNDING, LOAN CROWDFUNDING

A Crowdcube é uma plataforma de financiamento web colaborativo que assenta num
mecanismo de equity crowdfunding. Apoia empresas de diferentes tamanhos, estagios
de atividade e setores a obter financiamento junto de um grupo diferenciado de
investidores através do langamento de campanhas de crowdfunding.
Foi fundada no Reino Unido, em 2011, por Darren Westlake e Luke Lang. Em 2013
recebeu autorizagao formal para atuar como uma plataforma de equity crowdfunding,
pela Financial Conduct Authority, para negécios baseados no Reino Unido.
Em 2014, comegou a oferecer também a possibilidade de investimento por via de
empréstimo em divida de capital, remunerado a taxas de juro fixas, atuando como um
mecanismo de loan crowdfunding.
Desde o inicio da sua atividade, a Crowdcube permitiu angariar mais de 670 milhdes
de euros e criar 816 novos negocios em mais de 1.000 angariagdes, contando com
uma participagao superior a 450.000 investidores. Destas, 150 campanhas superaram
a marca de 1 milhdo de euros de angariagdo.
As iniciativas internacionais representam 11% do total de campanhas submetidas na
plataforma.
Por fases de desenvolvimento das empresas financiadas, 28% sao startups, 46%
participaram na fase inicial e 26% na fase de crescimento, sendo os setores mais
relevantes fintech, alimentacgéo e bebidas, e cleantech.

Descrigao

A modalidade de financiamento utilizada na Crowdcube baseia-se no mecanismo de
equity crowdfunding. Este mecanismo permite que empresas em estados iniciais de
é desenvolvimento ou empresas ja estabelecidas que pretendem desenvolver novos
projetos sejam financiadas por uma comunidade de milhares de investidores em troca
de uma percentagem do seu capital. Esta percentagem a dispersar por investidores
LCRENLERESLIM colaborativos € definida no lancamento da campanha.
GIUELCEICHICEN Adicionalmente, a Crowdcube assenta num modelo de “tudo ou nada”, através do qual
apenas as campanhas que atinjam as metas de financiamento propostas recebem o
investimento angariado. Para as campanhas que ndo apresentem sucesso, O
montante é devolvido aos investidores.

o N&o é devido qualquer juro pelo financiamento, uma vez que o modelo de
@ financiamento da Crowdcube prevé a cedéncia de uma percentagem do capital das
@ empresas em troca do financiamento. O retorno do investimento é realizado via
distribuicao de dividendos e/ou revenda da percentagem do capital adquirido;

Taxas de Juro, o Na&o existe um prazo de reembolso definido;
Prazos de o Existe um montante minimo de financiamento de cerca de 58 mil euros. Até a data,
Reembolso e o montante maximo angariado foi cerca de 11 milhdes de euros, ndo existindo, no

Custos entanto, qualquer limite maximo estabelecido;

e Comisséo de 7% do valor total angariado durante o financiamento (valor sem IVA);

o Taxade 0,75% a 1,25% pelo processamento do pagamento. Este valor inclui taxas
bancarias.
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Para uma empresa aceder a plataforma, deve estar sediada no Reino Unido ou em
paises europeus aplicaveis (nos quais se inclui Portugal).
Antes de permitir a entrada da empresa na plataforma, a Crowdcube analisa a sua

Critérios de estrutura acionista e o historial financeiro.
Acesso

Por forma a preparar a sua campanha de crowdfunding, apos o registo na plataforma,

a empresa devera disponibilizar a equipa da Crowdcube os seguintes contetidos:

« Descrigao da proposta de financiamento/ investimento;

« Plano de negécios da empresa, incluindo estudos de viabilidade financeira;

« Demonstragdes financeiras da empresa e outra informagéao relevante;

« Informacéo sobre acordos existentes ou a realizar relacionados diretamente com o
capital social da empresa;

o Detalhes do capital a disponibilizar (e.g. tipos de agdes disponiveis, investimento
minimo e maximo exigido);

o Estatutos da empresa;

Apds analise pela Crowdcube da informagéao disponibilizada, a empresa podera iniciar

a sua campanha de crowdfunding na plataforma.

Como
Participar

UNDANDI

A empresa portuguesa Undandi angariou cerca de 1,9 milhdes de euros em troca
de 10,1% do seu capital durante a sua campanha de crowdfunding na
Crowdcube, em 2018. A empresa produtora de sapatos, fundada em 2015, |\ 1)
utilizou a maior parte do investimento para adquirir o seu principal fornecedor, ]
com o objetivo de integrar todos os elos da sua cadeia de valor.
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4.5. Raize

RAIZE (www.raize.pt)

LOAN CROWDFUNDING

A Raize é uma fintech portuguesa que gere a maior bolsa nacional de empréstimos a

PME e financia empresas a médio/longo-prazo, sendo assim uma plataforma de loan

crowdfunding. E a primeira instituicdo de pagamentos dedicada por completo ao

financiamento da economia, disponibilizando uma plataforma de servigos que

assegura a seguranca, fiabilidade e monitorizagdo das transferéncias, pagamentos e

recebimentos de fundos de clientes.

Fundada em 2012 por José Maria Rego, Afonso Ega e Anténio Marques, tem por

missdo aproximar as pessoas e as empresas, criando um canal direto onde uma

empresa/pessoa se candidata e consegue pedir um empréstimo junto dos investidores

que integram a rede da plataforma.

Em maio de 2018, tornou-se na primeira plataforma portuguesa de crowdfunding

aprovada pela Comiss&o do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), sendo regulada

por este organismo em conjunto com o Banco de Portugal. Esta cotada na Euronext

Lisbon e atualmente os seus acionistas sdo os seus fundadores, as empresas Simum,

Partac e Parinama e o empresario Luis Delgado. O objetivo da Raize com a entrada

na bolsa de Lisboa passa por criar a maior plataforma de investimento em Portugal,

capaz de investir de forma rapida e eficaz nas PME nacionais.

Na Raize, as micro e pequenas empresas podem obter financiamento para a sua

empresa em 5 dias diretamente de investidores nacionais e com custos muito

competitivos. Todo o processo de financiamento é feito de forma online. Todos os

processos de estudo e analise sdo gratuitos e sem compromisso, e com aprovagao

em 48 horas.

Em 2019, ja cotada na Euronext Lisbon, a Raize apresentou prejuizos de cerca de

65.000 euros (aumento de 118% face a 2017). No entanto, em termos consolidados,

a Raize aumentou 75% dos seus proveitos globais com a contribuicdo das comissdes

associadas ao crédito a empresas. Estes resultados ndo foram considerados

preocupantes, dado que a entrada na bolsa implicou um investimento elevado em

marketing, que rondou cerca de 91.000 euros.

Ja em 2019, a Raize anunciou o langamento do marketplace de depodsitos bancarios

que vai permitir aos utilizadores da plataforma aplicar as suas poupangas com taxas

de juro mais atrativas que os bancos.

Segundo a ultima atualizagéo, de setembro de 2019, a Raize apresenta os seguintes

indicadores:

e Valor de receita anual média das empresas que obtém um empréstimo: 459.227
euros;

o Meédia de idade das empresas que se financiam através da Raize: 12 anos;

e Volume de transagdes entre os investidores: 10.771.203 euros;

« Numero de transagdes efetuadas entre os investidores: 334.733;

e Tempo médio para venda de posicéo (valor inferior a 200 €): inferior a um dia.

A Raize conta com mais de 54 mil investidores e uma linha de financiamento de 50

milhdes de euros para PME.

Concluindo, esta plataforma é uma alternativa viavel as instituigbes financeiras

tradicionais, dado que o nivel de burocracia e as taxas aplicadas também sao

menores.

Descrigao
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A Raize dispde de trés modalidades de financiamento distintas:

e Financiamento, tesouraria e investimentos: Empréstimos amortizaveis
mensalmente em periodos entre os 6 e 72 meses. Os empréstimos podem conter
um periodo de caréncia no pagamento do capital. As taxas de juro (TANB) sédo
definidas em fungédo do risco e do prazo da operagédo e comegam nos 2,5% para
empresas com risco mais baixo;

o Adiantamento de faturas: Empréstimos que permitem as empresas antecipar o
recebimento das suas faturas junto de clientes. As faturas deverao ser emitidas por
entidades empresariais privadas e ser referentes a servigos ja prestados. As
faturas deverdo de ter um valor minimo de 2.500 euros;

« Financiamento startups: Empréstimos para empresas mais jovens, com menos de
2 anos de atividade (mas ja a operar), que apresentem uma boa capacidade
financeira, assim como potencial de crescimento.

No que diz respeito a estas modalidades de financiamento, a plataforma apresenta

ainda a possibilidade do empreendedor fazer uma simulagéo sem compromisso para

perceber qual a mais benéfica para o estado em que a empresa se encontra.

No que diz respeito as taxas de juro, prazos de reembolso e limites de financiamento,
a Raize tem em consideragdo os seguintes pressupostos dependendo da modalidade
de financiamento adotada:

o As taxas de juro (TANB) sao definidas em fungéo do risco e do prazo da operagéo
e podem comecar em 2,5% para empresas com menor risco conforme
supramencionado;

e Limite maximo até 150.000 euros e um minimo de 2.500 euros.

De referir que a prestagdo mensal é calculada utilizando métodos idénticos aos que

as institui¢des financeiras recorrem quando concedem empréstimos. A prestagéo fixa

é determinada como a mensalidade que, para uma taxa de juro fixa, torna os

pagamentos mensais futuros equivalentes a receber o montante do empréstimo hoje.

A Raize utiliza o método de contagem de dias 30/360.

Relativamente aos encargos associados aos empréstimos concedidos pela plataforma

da Raize, estes dividem-se nos seguintes:

« Montante de comisséo por processamento de novos empréstimos que pode variar
entre 0s 2% e os 5% do valor do empréstimo (+IVA) e é cobrado diretamente a
empresa na altura em que esta obtém o financiamento;

o Comisséo de gestéo por empréstimos em curso: até 0,5% do valor do empréstimo
(anual);

o Gestdo de atraso no pagamento de prestagdes (por prestacdo semanal em atraso):
até 25 euros (+IVA).
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A Raize difunde no seu site os requisitos de acesso para ser elegivel para um

empréstimo. Estes requisitos incluem:

« Apresentar a sua situagao no sistema bancario ou junto da Autoridade Tributaria e
Seguranga Social regularizada e sem incumprimentos;

e Ter atividade comercial em curso e sustentavel;

o Apresentar sede fiscal em Portugal.

Adicionalmente, a equipa da Raize procede ainda a uma analise individual de cada

empresa na altura do seu registo, sendo que apenas serdo admitidas empresas que

apresentem condigbes de conforto crediticio para satisfazer o pagamento dos

Acesso empréstimos que venham a contrair.

Caso acontegcam falhas no pagamento dos empréstimos, a Raize acompanhara de

perto a situacdo e em parceria com escritorios de recuperacéo de créditos, procurara

recuperar o maximo de valor dos montantes em divida pelas vias judiciais e

extrajudiciais. Empresas que entrem em atraso / incumprimento estaréo ainda sujeitas

a custos adicionais, juros de mora e poderao perder o acesso a plataforma Raize para

financiamentos futuros.

A submissdo de projetos deve respeitar o conjunto de requisitos estabelecidos pela

Raize e implicar a aceitagdo das regras de funcionamento da plataforma.

Seguidamente destacam-se os aspetos fundamentais a ter em conta na submisséo de

projetos.

O processo de obtengédo de um empréstimo por parte do empreendedor tem 3 fases:

« No canto superior direito do site, clicar no botdo “Criar Conta” e de seguida
preencher os dados da empresa ou pessoais. A criagdo da conta € gratuita e ndo
tem quaisquer custos associados;

o Proceder ao envio da documentacéo solicitada para andlise (risco@raize.pt), com
aprovacéo em 48 horas;

« Obter o financiamento junto dos potenciais investidores, formalizar a operacgéo e
receber o financiamento.

Como
Participar
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4.6. Revolut

REVOLUT (www.revolut.com)

FINTECH Servigos Bancarios

A Revolut é uma das maiores alternativas digitais a banca tradicional, criada de modo
a facilitar operagdes bancarias, bem como a reduzir os custos que os utilizadores tém
com taxas bancarias.

Fundada em 2015 por Nikolai Storonski e Vlad Yatsenko, a Revolut trata-se de uma
startup britanica que ambiciona revolucionar o sistema bancario, tornando-o mais
transparente, trazendo novos servicos ao utilizador e possibilitando a utilizagéo de
servigos bancarios ja existentes de uma maneira mais simples e prética.

Um utilizador ao pertencer a Revolut é-lhe permitido criar uma conta bancéria corrente,
sediada no Lloyds Bank, conta essa que posteriormente é carregada com fundos
monetarios consoante a vontade do utilizador, com a qual pode fazer pagamentos de
compras online e em paises estrangeiros, pagamentos peer-to-peer e cambios de
cripto moedas. A maior vantagem desta alternativa digital passa por nao cobrar
comissbes em operagdes de pagamento de compras, transferéncias nacionais ou
internacionais e taxas de cambio.

Descrigcao Uma das principais inovagdes da Revolut & o cartdo Revolut. Trata-se de um cartéo
que pode ser utilizado para efetuar compras a nivel mundial em varias moedas e obter
conversdes monetarias automaticas com taxas de cambio proximas da linha de base.
A Revolut para empresas funciona como uma conta bancaria digital, através da qual
os gestores e titulares de empresas podem fazer transferéncias nacionais e
internacionais, pagamentos, débitos diretos ou operagdes de cambio, sem comissdes
bancarias ou pagando comissdes mais baixas do que aquelas que séo cobradas pelos
bancos.

Estando a Revolut sediada em Londres, poderiam existir complicacdes para os
utilizadores dada a saida do Reino Unido da Unido Europeia. Para precaver tal
situagdo, a Revolut criou uma entidade (Revolut Payments UAB) dentro do Espago
Econoémico Europeu.

A Revolut para empresas pode ser utilizada para fazer as seguintes operagdes

bancarias:

o Transferéncias bancarias — Realizar transferéncias bancarias nacionais e
internacionais, em 30 moedas diferentes (USD, EUR, GBP, PLN, CHF, DKK, NOK,
RON, SGD, CAD, JPY, AUD, HKD, AED, BGN, CZK, HUF, ILS, MXN, NZD, QAR,
SAR, SEK, THB, TRY, e ZAR.);

« Pagamentos por débito direto — Efetuar pagamentos por débito direto;

o Operacdes de cambio — Efetuar operagdes de cambio a taxa real de cdmbio (taxa

Operagdes utilizada entre instituicdes bancarias), bem como com 5 cripto moedas (Bitcoin,
Como Litecoin, Ethereum, Bitcoin Cash e XRP);

TP Er 3 ¢ Pagamentos com cartdo — Efetuar pagamentos com o cartédo. Os pagamentos e
Indireto compras feitos com o cartédo Revolut ndo sofrem acréscimos com comissdes;

o Empréstimos comerciais — Obter um empréstimo por parte da Revolut, através de
um cartdo de crédito entre 1.000 e 25.000 euros, com um prazo maximo de
pagamento de 12 meses;

e Levantamentos de dinheiro — Realizar levantamentos de dinheiro em qualquer
parte do mundo.
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As operagdes bancarias referidas acima tém as suas taxas de juros, limites de

financiamento e outros custos de servigo.

o Transferéncias bancarias — O custo de cada transferéncia bancaria dependera do
plano, isto &, do valor da mensalidade. Se a quota de transferéncias (diferente para
cada plano) for excedida é cobrada uma comisséo de 0,20 euros por transferéncia
nacional ou de 3 euros por cada transferéncia internacional;

o Pagamentos por débito direto — Estas operagdes ndo tém quaisquer custos. Existe,
contudo, um limite de 5.000 libras (cerca de 5.500 euros) por operacéo de débito
direto;

@ e Operacdes de cambio — Se o valor autorizado pelo plano for excedido sera aplicada
uma taxa de 0,4% sobre a quantia sujeita a cambio;

Gy « Pagamentos com cartdo — Os pagamentos e compras feitos com o cartdo Revolut

nao sofrem acréscimos com comissdes;

o Empréstimos comerciais — As taxas de juro variam entre 12,5% e 25% ao ano.

Taxas de Juro, Pode ser solicitado entre 1.000 a 25.000 libras (cerca de 1.100 a 27.400 euros),

Prazos de por um prazo até 12 meses, sem que sejam exigidas garantias;
Reembolsole « Levantamentos de dinheiro — E cobrada uma taxa de 2%. Os levantamentos estdo
limitados a 3.000 libras por dia (cerca de 3.300 euros);

o Sem depdsitos, cheques ou pagamento de juros — N&o séo pagos juros sobre os
fundos depositados nas contas.

A Revolut para empresas pode ser gratuita, mas o nimero de operagdes sem que

sejam cobradas comissdes € limitado. O plano gratuito inclui transferéncias entre

contas Revolut ilimitadas, 2 utilizadores com acesso a conta de empresa e respetivos
cartdes, e 5 transferéncias nacionais gratuitas.

O pagamento de uma mensalidade aumenta o numero de operagdes livres de

comissbes. As mensalidades sdo de 25, 100 ou 1.000 euros. No caso dos

trabalhadores independentes, a mensalidade é de 7 euros.

O plano pode ser atualizado em qualquer momento.

Custos

A Revolut para empresas esta disponivel para as empresas registadas e com presenga
fisica no Espago Econémico Europeu (incluindo Portugal) e na Suiga. Destina-se a
empresas com fins lucrativos, do setor privado (ndo inclui associagdes). Também pode
ser utilizada por trabalhadores independentes ou freelancers.

A Revolut para empresas pode ser utilizada por empresas de quase todos os setores
de atividade.

O cancelamento da conta Revolut para empresas ndo tem custos.

Critérios de
Acesso

Para utilizar a Revolut para empresas é necessario realizar os seguintes passos:

o Descarregar a aplicagdo Revolut para o telemoével;

e Introduzir o nimero de telemdvel na aplicagéo;

e Introduzir o codigo de 6 digitos recebido através de mensagem,;

e Preencher os dados pessoais (nome, data de nascimento e morada);

e Colocar o email;

e Validar a identidade, selecionando a nacionalidade e o tipo de documento de
identificagao;

« Tirar uma fotografia frente e verso do documento de identificagao;

e Tirar uma selfie para confirmar se a identidade corresponde ao documento de
identificacao;

e Aguardar a validacéo.

Como
Participar
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5. Conclusoes, tendéncias e recomendagoes

Neste capitulo sdo apresentadas as conclusdes decorrentes da andlise efetuada, as tendéncias
futuras para os mecanismos de financiamento baseados na web e recomendagdes para a

escolha dos mecanismos adequados.

5.1 Conclusdes

O crédito bancario é a fonte mais comum de financiamento através da qual as empresas podem
aumentar os seus recursos financeiros pela obtengdo de capital alheio. A empresa que envereda
por esta modalidade de financiamento apoia-se na concessédo de crédito pelas instituicdes

bancérias para colmatar as suas necessidades econémicas e financeiras.
A Tabela 3 apresenta uma comparacéo entre os diferentes métodos de financiamento elencados.

Tabela 3. Comparacéo entre mecanismos financiamento: Instituicdes Bancarias, Business Angels,

Capital de Risco e Crowdfunding.

INSTITUIGOES BUSINESS CAPITAL DE
" CROWDFUNDING
BANCARIAS ANGELS RISCO
Requer participagao no capital da Apenas no equity
Nao Tipicamente, sim Sim
empresa crowdfunding
Exige garantias Sim Tipicamente, ndo Tipicamente, nao Nao
Acessivel a PME e startup Tipicamente, ndo Sim Sim Sim
Requer investimento em marketing Nao Tipicamente, ndo Tipicamente, ndo Sim
bilidade nas c
Nao Tipicamente, sim Tipicamente, sim Sim
acesso
Elevados custos de financiamento Sim Nao Nao Nao
Propenséo ao risco Nao Tipicamente, sim Tipicamente, sim Sim
Apoia na gestiao da empresa Nao Tipicamente, sim Tipicamente, ndo  Tipicamente, ndo
Funciona como plataforma de
Nao Néo Nao Sim
langamento de novos produtos/ servigos
Pode disponibilizar elevados montantes
Sim Sim Tipicamente, nao Sim
para financiamento
ade de financiamento via we Nao Nao Nao Sim
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Como referido, os empréstimos bancarios sdo, de forma geral, pouco acessiveis a pequenas
empresas e startups, por motivos que podem incluir elevados custos e auséncia de garantias.
Existem, atualmente, diferentes alternativas ao crédito bancario que podem ser consideradas
como fontes de financiamento tradicionais para pequenas empresas e startups, quando
comparadas com os mecanismos de financiamento web, nomeadamente Business Angels e

Sociedades de Capital de Risco.

Por seu lado, o financiamento baseado na web, como referido, consiste maioritariamente em
diferentes mecanismos de crowdfunding, que permitem o contacto direto com milhdes de
investidores, eliminando todos os intermediarios bancarios, diminuindo custos e aumentando a

visibilidade das empresas.

Assim, verifica-se que o crowdfunding apresenta algumas carateristicas diferenciadoras em
relacdo aos meios de financiamento mais tradicionais, varias das quais resultam em vantagens

para as empresas, nomeadamente:

< A estratégia de marketing das empresas € exponenciada pela visibilidade conseguida através
das campanhas de crowdfunding em plataformas web acessiveis globalmente com centenas
de milhares de utilizadores diarios, que nao s6 poderao vir a ser potenciais investidores, como
futuros clientes;

« O crowdfunding oferece a oportunidade de gerar elevados lucros com menores riscos
envolvidos. De facto, existe a possibilidade de realizar campanhas com objetivos de
angariagdo pré-definidos, funcionando também como um teste ao mercado pela resposta
dada aos produtos ou servigos apresentados;

« O crowdfunding permite a validagdo e melhoria dos produtos desenvolvidos pelas empresas
durante a realizagdo das campanhas. E comum que investidores e potenciais consumidores
oferecam inputs relevantes, permitindo as empresas validar os seus produtos perante o
mercado;

« O crowdfunding, em particular os casos de financiamento colaborativo baseado num sistema

de recompensa ou num sistema de empréstimo reembolsavel, permite aos empresarios um

controlo total e autbonomo da sua empresa.

Observadas as novas tendéncias de financiamento baseadas na web, pode concluir-se que
existe uma diversidade crescente de mecanismos, que permitem a adogdo de estratégias
especificas para as startup e PME terem acesso a formas diversificadas de acesso a
financiamento. Esta possibilidade beneficia o tecido empresarial por permitir melhores condicdes
de acesso a financiamento, em comparacdo com os meios tradicionais, através de

procedimentos mais convenientes.
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Conclui-se também que se trata de um mercado aberto a nivel internacional e que a atividade
associada aos mecanismos baseados na web ndo estd harmonizada nem na Unido Europeia
nem globalmente. A reserva de soberania dai recorrente permite a cada estado regula-la de
acordo com as especificidades do seu mercado. No entanto, a legislagdo existente é ainda
omissa nas normas de aplicagdo territorial € os contextos de supervisdo e aplicagdo sdo ainda
dificeis, pelo que se espera que a legislagdo e regulamentagdo associadas sejam revistas,
trazendo mais credibilidade e confianca na adogdo destes mecanismos, nomeadamente ao nivel

da atragéo de investidores.

5.2. Tendéncias futuras

Analisado o contexto dos novos mecanismos de financiamento baseados na web (FSB, 2019),
observa-se que esta € uma tendéncia recente e que apresenta um acentuado crescimento. Este
crescimento e difusdo poderdo ser consubstanciados com o surgimento de novas empresas

prestadoras de servigos e plataformas.

Relativamente as alternativas de poupanca associadas aos custos atribuidos a operacdes
tipicamente bancarias e operadas pelas fintech, prevé-se um aumento das sinergias entre estas
e a banca, que permita alcangar beneficios mutuos. A banca podera beneficiar com a
implementacdo de novos servigos pelas fintech, que permitem uma operacionalizagdo mais
eficiente. Por outro lado, as fintech poderdo impulsionar os seus planos de penetragdo no

mercado, por acesso a novos clientes e ganhos de credibilidade.

No que respeita aos mecanismos de crowdfunding (Catarino, 2017) e plataformas associadas,
prevé-se que haja uma ainda maior diversificagdo de atores, cada vez mais especializados a
nivel operacional, setorial e territorial. Apos esta diversificacéo, prevé-se que haja uma tendéncia
contraria e que apenas algumas dessas plataformas se estabelecam efetivamente no mercado,
como atores relevantes. Esta selegéo de atores decorrera ndo s6 da adesao de stakeholders e
projetos que consigam cativar, mas também da adaptagdo as expectaveis adaptagdes

legislativas a nivel global.

Este expectavel crescimento ira implicar, também, uma crescente profissionalizagdo e
especificagdo, pelo que sera necessaria uma maior atengdo e uma utilizagdo cada vez mais
estratégica das oportunidades disponibilizadas. Associado a este ponto, advém a necessidade
premente de educagao mais completa dos participantes, pois continuara a tendéncia de abertura

e acessibilidade global.
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5.3. Recomendagoées e linhas de orientacido

Tendo em conta os diferentes mecanismos existentes para financiamento web, séo
determinantes uma avaliagdo e um planeamento das necessidades de financiamento e
condigbes inerentes, antes da escolha do mecanismo e langamento de uma campanha de
angariagdo. No entanto, transversalmente aos varios modelos de financiamento colaborativo, as
vantagens ndo se resumem a possibilidade de financiamento, pois as empresas podem
beneficiar da aposta necessaria no aumento da notoriedade dos projetos em campanha,
recorrendo para isso a investimentos em iniciativas de marketing, que irdo por seu lado potenciar

a proposta de valor e adequar a mensagem aos stakeholders.

Caso a empresa necessite de financiamento para o desenvolvimento e producdo de novos
produtos, o reward crowdfunding podera ser a melhor opgédo. E especialmente adequado a
projetos recentes e ao desenvolver uma campanha deste género, a empresa podera utilizar como
“recompensa” os produtos que pretende vender. Atendendo as variantes intrinsecas deste
modelo, esta abordagem permite ndo sé funcionar como campanha de pré-venda, como realizar
provas de conceito e testes de mercado. Permite assim angariar o financiamento necessario para
o desenvolvimento dos novos projetos, comprometendo apenas o seu desenvolvimento ao
sucesso da iniciativa. Naturalmente, serad necessario aos investidores esperar que os produtos
sejam desenvolvidos e produzidos, sendo habitualmente definido um prazo de entrega pela

empresa.

Caso a empresa necessite de financiamento pontual para reforgo de tesouraria em determinado
momento, ou desenvolvimento de projetos bem delimitados em empresas com capacidade para
estruturar um plano de reembolso, o loan crowdfunding é aquele que pode ser considerado mais
adequado. Esta modalidade de financiamento apresenta semelhangas com os empréstimos
bancarios, com a vantagem de ser mais acessivel a pequenas empresas e startups, ter prazos

de decisdo mais curtos e de apresentar menores custos para as empresas financiadas.

Em ambos os casos anteriores, os mecanismos apresentados permitem as empresas ou
empreendedores a manutengéo de todo o capital da empresa ou futura empresa. No caso de
empresas estabelecidas, mas recentes, com projetos inovadores e com capital pouco disperso,
que ndo pretendam contrair uma divida para o desenvolvimento de determinado projeto, o equity
crowdfunding serd o modelo ideal a utilizar. Este modelo permite o financiamento através de
pequenos investidores, cedendo parte do capital da empresa. Neste caso, o esforgco com as
iniciativas de marketing é crucial, pois os investidores n&do terdo qualquer retorno, sendo o

relacionado com o sucesso da empresa, na medida do seu capital adquirido.

Complementarmente, o recurso aos servigos de fintechs pode ser uma medida de interesse e
transversal a nivel setorial. A utilizacdo destes recursos gera poupangas, que de forma indireta
podem resultar em maior capacidade financeira para investimentos em novos produtos ou

Servigos.
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Adicionalmente, é necessario atender as especificidades sectoriais de cada plataforma e basear
a escolha naquela que retina um conjunto mais representativo dos stakeholders desejados para

o sucesso da campanha de angariag&o.

Ao analisar a possibilidade e a viabilidade da criagdo de uma campanha de angariagdo, é
importante uma atenta contabilizagéo de custos pois podem exceder as previsdes por omissao
de necessidades. A par do retorno aos investidores, através de produtos, servigos, juros ou
dividendos, e das comissdes devidas a plataforma, ha que prever e contabilizar o custo dos
servicos que possam ser requeridos e estar relacionados, nomeadamente: seguros, apoios
juridico, contabilistico e tributario, marketing e publicidade, ou contratos de depdsito para o

recebimento dos valores angariados.

Por fim, & importante notar que a par do beneficio que é a notoriedade ganha pelos projetos e/ou
empresas, existe o risco de exposicdo da empresa e/ou projeto a concorréncia. Assim, é
recomendavel ter em atengdo a informacgéo divulgada, pois caso seja sensivel e necessite de
estar salvaguardada no ambito de iniciativas de prote¢éo de propriedade industrial (seja através
do segredo industrial, seja pela intengdo de submissdo de pedidos de patente), terdo que ser

tomadas medidas adequadas e adaptadas as condi¢des especificas.
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